Derniere mise a jour : 19 décembre 2024

Arkadium, Inc. ("Arkadium", "Compagnie", "nous", "notre" ou "nos") comprend que la protection de la vie privée est
importante pour ses utilisateurs. Cette politique de confidentialité décrit nos pratiques concernant la collecte, I'utilisation, la
divulgation et la protection de vos informations personnelles pour le site Internet situé a Arkadium.com (le "Site Internet") et
en relation avec les jeux disponibles sur le Site Internet ; tous les jeux publiés par Arkadium disponibles sur I'App Store
d'Apple i0S ou Google Play (les "Apps") ; tous les jeux Arkadium disponibles sur les sites Internet de nos éditeurs affiliés par le
biais de notre service Arena (les "Jeux Arena") ; tous les jeux personnalisés que nous développons pour nos affiliés et
partenaires ; et tous les autres services que nous fournissons et qui ne sont pas couverts par une politique de confidentialité
distincte (les "Services") (collectivement, les "Propriétés"). La présente politique de confidentialité vous informe également
des droits et des choix dont vous disposez en ce qui concerne vos informations personnelles, de la maniere dont vous pouvez
faire valoir ces droits et de la maniere dont vous pouvez nous contacter pour obtenir des réponses a vos questions.

Veuillez noter que nos pratiques en matiere de protection de la vie privée sont soumises aux lois applicables dans les régions
ou nous opérons. Par conséquent, certaines conditions supplémentaires spécifiques a une région ne s'appliqueront qu'aux
résidents de cette région, ou comme |'exige la 1égislation en vigueur.

Pour plus d'informations sur la maniere dont les utilisateurs handicapés peuvent accéder a cette politique de confidentialité
dans un format alternatif, veuillez nous contacter au (212) 337-3796.

Nous pouvons conclure des accords écrits avec des sociétés et des éditeurs qui mettent nos jeux d'aréne a disposition sur leurs
propres sites web ("partenaires d'arene"). Veuillez noter que, lorsque la loi I'autorise et que certains partenaires d'aréne le
demandent, nous pouvons traiter les informations personnelles que nous recueillons aupres des partenaires d'arene dans le
cadre des jeux d'aréne ("données d'arene") uniquement en tant que "sous-traitant” ou "prestataire de services" (tels que ces
termes sont définis dans les lois applicables en matiere de protection des données) pour le compte de ces partenaires d'arene,
qui agissent en tant que "controleur” ou "entreprise” (tels que ces termes sont définis dans les lois applicables en matiere de
protection des données). Dans ce cas, les partenaires de l'arene sont les parties qui controélent I'utilisation des données de
I'aréne et déterminent les finalités pour lesquelles nous pouvons traiter ces informations. Outre la description de nos
pratiques concernant les informations personnelles que nous collectons par le biais des services, la présente politique de
confidentialité décrit également la maniére dont nous traitons les données d'arene pour le compte du partenaire d'aréne
controleur, qui est responsable de ses propres pratiques en matiere de collecte, d'utilisation et de divulgation de vos
informations personnelles. Pour en savoir plus sur l'utilisation de vos informations par des partenaires d'arene particuliers et



sur les droits que vous pouvez avoir sur ces informations, veuillez consulter la politique de confidentialité de la société ou de
|'éditeur concerné.

EN UTILISANT OU EN ACCEDANT AUX PROPRIETES, VOUS ACCEPTEZ LA PRESENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE. SI
VOUS N'ETES PAS D'ACCORD AVEC NOS POLITIQUES OU PRATIQUES, VOUS NE DEVEZ PAS UTILISER OU ACCEDER AUX
PROPRIETES NI NOUS FOURNIR D'INFORMATIONS PERSONNELLES.

CE QUE COUVRE NOTRE POLITIQUE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

Cette politique de confidentialité s'applique aux informations personnelles que nous obtenons dans différents contextes, en
ligne et hors ligne, y compris lorsque vous.. :

e Accéder a nos propriétés ou les utiliser ;

o Communiquer avec nous par courriel ou par message texte, ou autrement par l'intermédiaire des Propriétés ;
e participer a nos programmes ou événements, y compris les tirages au sort, les concours ou les enquétes ; ou
o Engagez-vous avec nous sur les médias sociaux.

Nous pouvons fournir des avis de confidentialité différents ou supplémentaires en rapport avec certaines activités, certains
programmes et certaines offres. En outre, nous pouvons fournir des avis supplémentaires "juste a temps" ou des avis lors de la
collecte qui peuvent compléter ou clarifier nos pratiques en matiere de protection de la vie privée ou vous offrir des choix
supplémentaires concernant vos informations personnelles.

Des liens vers le contenu de la présente politique de protection de la vie privée sont fournis ci-dessous :
o Informations personnelles que nous recueillons aupres de vous
o Comment nous collectons vos informations personnelles
o Comment nous utilisons vos informations personnelles
e Données sur les arénes
o Informations non personnelles

e Comment nous divulguons ou partageons vos informations personnelles
o Liens vers d'autres sites et services de médias sociaux

¢ Publicité basée sur les centres d'intérét

o Comment nous protégeons vos informations personnelles
o Conservation des données
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Vos choix

Droits a la vie privée au Nevada

Transferts transfrontaliers de données

Vie privée des enfants

Modifications de la présente politique

Nous contacter

Droits a la vie privée en Californie

Autres droits de I'Etat en matiére de protection de la vie privée
Droits européens en matiére de protection de la vie privée

INFORMATIONS PERSONNELLES QUE NOUS RECUEILLONS AUPRES DE VOUS

Nous utilisons le terme "informations personnelles” - parfois appelé "données personnelles"” ou "informations
personnellement identifiables" dans les lois de certaines juridictions - pour désigner les informations qui vous identifient
raisonnablement, vous concernent, vous décrivent ou peuvent étre associées a vous. Les données qui ont été dépersonnalisées,
agrégées ou qui ne peuvent raisonnablement étre reliées a une personne spécifique ne sont pas considérées comme des
informations personnelles.

Voici les catégories et les types d'informations personnelles que nous pouvons recueillir aupres de vous ou a votre sujet, en
fonction de la maniére dont vous interagissez avec les propriétés :

Des identifiants, tels que votre nom, votre adresse électronique, votre numéro de téléphone et les informations
relatives a votre compte Arkadium Plus ;

les caractéristiques supplémentaires que vous fournissez, telles que le sexe et la date de naissance ;

Pays d'origine ou toute autre information permettant de déterminer votre localisation approximative ;

Identifiants de 1'appareil et en ligne et informations connexes, y compris I'adresse de protocole Internet (IP), les
identifiants de publicité mobile, les données collectées a partir de cookies, de balises et de pixels, ainsi que d'autres
identifiants uniques similaires ;

les informations relatives a l'activité sur Internet ou sur d'autres réseaux électroniques, y compris, mais sans s'y limiter,
I'historique de navigation, I'historique de recherche et les informations relatives a votre interaction avec un site web,
une application, une application mobile ou une publicité ;

Toute autre information personnelle que vous nous fournissez volontairement.

COMMENT NOUS COLLECTONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES
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Informations personnelles que vous fournissez
Nous recueillons les informations personnelles que vous nous fournissez directement. Il peut s'agir, entre autres, des éléments
suivants

Les informations que vous fournissez lorsque vous nous contactez par courrier électronique, par SMS ou par d'autres
moyens de communication basés sur I'Internet ;

Les informations que vous nous fournissez par téléphone ou par courrier ;

Les informations que vous fournissez lorsque vous créez un profil ou un compte sur I'une de nos propriétés ou que
vous vous abonnez a 1'un de nos services ;

Le contenu que vous publiez sur les propriétés ;

Vos réponses aux enquétes que vous choisissez de réaliser pour nous ;

Les informations que vous fournissez lorsque vous participez ou gagnez un concours ou une autre promotion parrainée
par nous ;

Les détails relatifs aux transactions que vous effectuez par l'intermédiaire de nos propriétés, y compris les commandes
que vous nous demandez d'exécuter, et tout paiement ou autre information financiere que vous nous fournissez en
rapport avec ces commandes ;

Vos recherches sur les propriétés ;

Vos interactions avec nos fournisseurs d'assistance ;

toute autre information que vous nous fournissez sur ou par l'intermédiaire des propriétés.

Informations personnelles collectées automatiquement

Lorsque vous visitez nos propriétés, ouvrez ou cliquez sur les courriels que nous vous envoyons ou interagissez avec nos
publicités, nous ou des tiers avec lesquels nous travaillons pouvons collecter automatiquement certaines informations a l'aide
de certaines des technologies de suivi décrites ci-dessous.

Cookies et technologies similaires

Les "cookies" sont des éléments d'information qui peuvent étre placés sur votre ordinateur par un site web dans le but
de collecter des données pour faciliter et améliorer votre communication et votre interaction avec ce site web. Ces
données peuvent inclure, par exemple, I'adresse des sites web que vous avez visités avant et apres avoir visité nos
propriétés, le type de navigateur que vous utilisez, votre adresse de protocole Internet (IP), les pages des propriétés
que vous avez visitées et les liens sur lesquels vous avez cliqué, la région ou se trouve votre appareil et des
informations géographiques basées sur vos données IP. Nous pouvons stocker certaines informations sur votre



appareil ou sur le disque dur de votre appareil sous la forme d'un cookie ou d'un type de fichier similaire (tels que les
pixels invisibles, les balises web, les tags et les technologies similaires qui fonctionnent sur les appareils mobiles) afin
de collecter des données relatives a 'utilisation des Propriétés. Nous pouvons également utiliser des cookies pour
personnaliser votre visite des Propriétés et a d'autres fins pour rendre votre visite plus pratique ou pour nous
permettre d'améliorer les Propriétés et les Services.

Données de flux de clics

Lorsque vous utilisez l'internet, une trace d'information électronique est laissée sur chaque site web que vous visitez.
Ces informations, parfois appelées "données de parcours”, peuvent étre collectées et stockées par le serveur d'un site
web. Les données de parcours peuvent nous indiquer le type d'ordinateur et de logiciel de navigation que vous utilisez,
ainsi que l'adresse du site web a partir duquel vous avez accédé aux Propriétés. Nous pouvons collecter et utiliser les
données de parcours sous forme d'informations agrégées pour déterminer de maniére anonyme le temps que les
visiteurs passent sur chaque page de notre site Web ou de notre application, la maniere dont les visiteurs naviguent
dans les Propriétés et la maniere dont nous pouvons adapter nos pages Web pour mieux répondre aux besoins des
visiteurs. Ces informations seront utilisées pour améliorer nos Propriétés et nos Services.

Analyse

Nous pouvons travailler avec des fournisseurs tiers qui utilisent les technologies décrites dans cette section pour
effectuer des analyses de sites web afin de nous aider a suivre et a comprendre comment les visiteurs utilisent nos
Propriétés et d'autres Services. L'un de ces fournisseurs est Google Analytics, un service d'analyse Web fourni par
Google, Inc. ("Google"). Google Analytics utilise des cookies pour analyser la facon dont les utilisateurs utilisent le site
web. Les informations générées par ces cookies concernant votre utilisation (y compris votre adresse IP) seront
transmises et stockées par Google sur des serveurs situés aux Etats-Unis. Google utilisera ces informations dans le but
d'évaluer votre utilisation du site Web, d'interagir avec les publicités et de fournir d'autres services liés a l'activité des
pages Web et a l'utilisation d'Internet. Google peut également transférer ces informations a des tiers lorsque la loi
'exige ou lorsque ces tiers traitent les informations pour le compte de Google. Vous pouvez refuser l'utilisation de
cookies en sélectionnant les parameétres appropriés de votre navigateur. En utilisant le site Web et en acceptant les
cookies, vous consentez au traitement des données vous concernant par Google de la maniere et aux fins décrites ci-
dessus. Veuillez consulter les options de désactivation de Google Analytics actuellement disponibles sur le

site https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Plates-formes et réseaux de médias sociaux



Si vous interagissez avec nous sur les médias sociaux ou utilisez des fonctionnalités, telles que des plugins, des widgets
ou d'autres outils mis a disposition par des plateformes ou des réseaux de médias sociaux (tels que Instagram,
Facebook, Twitter ou Google) en relation avec nos Propriétés, nous pouvons collecter des informations que vous
partagez avec nous sur les médias sociaux ou que ces plateformes partagent avec nous. Veuillez consulter les politiques
de confidentialité et les parameétres des plateformes et réseaux de médias sociaux que vous utilisez pour plus
d'informations sur leurs pratiques en matiere de confidentialité.

Données sur les arénes
Nous pouvons obtenir des données d'arene aupres de certains partenaires d'aréne et de leurs fournisseurs, que nous
traitons pour le compte de ces partenaires d'arene conformément aux contrats que nous avons conclus avec eux.

Applications

Nous pouvons obtenir des données par le biais de vos interactions avec nos applications disponibles sur Apple iOS et
Google Play. Ces données peuvent inclure votre localisation approximative et l'identifiant de votre appareil. Lorsque ces
données sont collectées, elles ne sont utilisées que de maniere transitoire et ne sont donc pas conservées.

Autres sources

Nous pouvons obtenir des informations vous concernant aupres d'autres sources, telles que des fournisseurs de
services d'analyse de données, des fournisseurs de services de marketing ou de publicité, des fournisseurs de services
de prévention de la fraude, des fournisseurs qui fournissent d'autres services en notre nom, ou des sources accessibles
au public.

COMMENT NOUS UTILISONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES

Nous collectons et utilisons des informations personnelles aux fins suivantes :

Pour communiquer avec vous, ce qui peut inclure
o Vous contacter au sujet de nos propriétés ;
o répondre a vos demandes directes, a vos requétes, a vos probléemes ou a vos commentaires, et fournir un service
ala clientele ;
o Vous ajouter a nos listes de diffusion et vous envoyer des courriels de temps a autre ;

Fournir nos produits et services, ce qui peut inclure :
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o

Exploiter les propriétés et vous fournir les services spécifiques que vous avez demandés ;

la création, la maintenance et la gestion de votre compte, de votre profil ou de votre abonnement ;

Tenir a jour les statistiques de notre classement ;

Faciliter vos interactions avec les jeux fournis par des développeurs tiers hébergés sur le site web, liés a celui-ci
ou disponibles d'une autre maniére par l'intermédiaire du site web (les "jeux de tiers")

Fournir du contenu et des offres de produits et de services correspondant a vos centres d'intérét ;

Exécuter vos commandes et/ou les transactions que vous avez demandées, traiter vos paiements par
I'intermédiaire de notre (nos) processeur(s) de paiement tiers, et vous fournir des recus et des mises a jour de
vos commandes ;

Offrir un forum de discussion, de questions et de partage d'expériences ;

« A des fins de marketing et de promotion, ce qui peut inclure :

o

Commercialiser nos services ou les biens et services de nos sociétés affiliées, de nos partenaires commerciaux et
d'autres tiers ;

vous fournir de la publicité pour des produits et services qui vous intéressent ;

Administrer des loteries, des concours et d'autres promotions similaires ;

« Ades fins d'analyse et de personnalisation, ce qui peut inclure :

o

Identifier des tendances et tirer des conclusions de vos interactions avec nous, nos affiliés ou nos partenaires
commerciaux ;

Effectuer des recherches et des analyses afin d'améliorer nos services et nos offres de produits ou ceux de nos
affiliés et partenaires commerciaux ;

Comprendre comment vous interagissez avec nos propriétés, nos publicités et nos communications avec vous
afin de déterminer lesquels de nos services sont les plus populaires et d'améliorer les propriétés et les
campagnes de marketing ;

Personnaliser votre expérience pour vous faire gagner du temps lorsque vous visitez nos propriétés ;

e Pour la sécurité et la prévention de la fraude, ce qui peut inclure :

o

Contribuer au maintien de la stireté, de la sécurité et de I'intégrité de nos propriétés, de nos bases de données et
autres actifs technologiques, ainsi que de nos activités ;

Recherche interne ; développement et démonstration technologiques ; amélioration, mise a niveau ou
amélioration de nos propriétés ;



o Détecter les incidents de sécurité, se protéger contre les activités malveillantes, trompeuses, frauduleuses ou
illégales et poursuivre les responsables de ces activités ;

o Enquéter sur des soupcons de fraude, de harcelement ou d'autres violations d'une loi, d'une regle ou d'un
reglement, ou des politiques liées a nos propriétés ;

e Respecter les obligations légales, ce qui peut inclure :
o lerespect des obligations 1égales ou réglementaires, 1'établissement ou l'exercice de nos droits et la défense
contre les actions en justice ;
o répondre aux demandes des autorités chargées de l'application de la loi et, si cela est requis par la loi applicable,
une ordonnance du tribunal, une procédure judiciaire ou une réglementation gouvernementale ;
o agir dans le cadre d'une procédure de faillite ou de la vente, de la fusion ou du changement de controle de la
société ou de la division responsable des services auxquels vos informations sont associées ;

e Soutenir les fonctions essentielles de I'entreprise, ce qui peut inclure
o latenue de dossiers liés a la gestion des processus commerciaux, a la prévention des pertes et des fraudes et au
recouvrement des sommes qui nous sont dues ;
o Fournir et maintenir la fonctionnalité de nos propriétés, y compris l'identification et la réparation des erreurs ou
des problemes ; et

e Pour toute autre finalité a laquelle vous consentez expressément.

DONNEES DE L'ARENE

En ce qui concerne nos services relatifs aux données d'aréne que certains partenaires d'aréne nous demandent de collecter,
dans certains cas, nous ne traitons ni n'utilisons ces données d'arene pour notre propre compte, mais plutot selon les
instructions et au profit des partenaires d'arene qui agissent en tant que controéleurs. Dans d'autres cas, nous pouvons agir en
tant que controleur de ces données. Certains de nos partenaires d'arene estiment que la publicité est plus efficace et plus
pertinente lorsqu'elle est ciblée en fonction de vos intéréts et de votre comportement. Dans le cadre de notre traitement des
données d'arene relatives a vos intéréts et comportements éventuels, certains de nos partenaires d'arene peuvent utiliser
diverses technologies pour déterminer si vous avez vu leurs publicités ou pour créer un profil afin de déterminer les
associations ou connexions probables entre vos appareils. Ces informations sont notamment utilisées pour fournir des
publicités, du marketing, des mesures, des analyses et des recherches plus personnalisés sur les biens et services qui vous



intéressent sur ces différents appareils. Ces informations peuvent faire partie des données Arena que nous traitons au nom de
ces partenaires Arena.

Si vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur cette pratique et connaitre les choix qui s'offrent a vous, veuillez
vous reporter aux politiques de confidentialité des partenaires Arena concernés et a la section "Vos choix" de la présente
politique de confidentialité.

LES INFORMATIONS NON PERSONNELLES

Nous pouvons recueillir des informations qui ne sont pas des informations personnelles ("informations non personnelles").
Les informations non personnelles peuvent inclure des données anonymes ou agrégées, ou des informations légalement mises
a disposition par les autorités fédérales, nationales ou locales. Les informations non personnelles ne permettant pas de vous
identifier personnellement, nous pouvons les collecter, les utiliser et les divulguer a toutes les fins autorisées par la loi. Par
exemple, nous pouvons agréger ou dépersonnaliser les informations personnelles de maniere a ce qu'elles ne permettent pas
de vous identifier ou d'identifier quelqu'un d'autre. Nous nous réservons le droit de développer et de dériver des données
agrégées (c'est-a-dire des informations relatives a un groupe ou a une catégorie d'individus, dont les identités individuelles
ont été supprimées) a partir d'informations personnelles afin d'améliorer et de maintenir les propriétés, et ces données
agrégées seront traitées comme des informations non personnelles.

COMMENT NOUS DIVULGUONS OU PARTAGEONS VOS INFORMATIONS

Outre l'utilisation de vos informations personnelles pour les raisons mentionnées ci-dessus (et comme indiqué dans la
présente politique de protection de la vie privée), nous pouvons divulguer vos informations personnelles a d'autres sociétés
affiliées et entités dans les cas suivants :

e Vendeurs
Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des fournisseurs tiers qui peuvent les utiliser pour nous fournir
des services, y compris, mais sans s'y limiter, I'hnébergement de sites web, I'analyse de données, la fourniture d'infrastructures,
es services de technologie de l'information, le service a la clientele, les services de livraison par courrier électronique, le
1 de technologie de l'information, 1 la clientele, 1 del lect 1
traitement des paiements, I'audit et la surveillance anti-fraude. Ces fournisseurs peuvent avoir acces aux informations
personnelles nécessaires a l'exercice de leurs fonctions, mais ils ne sont autorisés a le faire que dans le cadre de la prestation
de services pour nous. Nous ne les autorisons pas a utiliser vos informations personnelles pour leur propre compte.



o Développeurs tiers
Nous pouvons partager des informations administratives, y compris des informations personnelles limitées, avec des
développeurs tiers dans le cadre de votre acces a des jeux tiers. Ces informations peuvent inclure votre nom d'utilisateur, un
identifiant d'utilisateur haché, votre avatar, tout objet virtuel associé a votre compte d'utilisateur et votre statut d'abonnement
a Arkadium

e Sociétés affiliées
Nous pouvons partager des informations personnelles avec nos sociétés affiliées et nos filiales, qui traitent les informations
personnelles en notre nom, lorsque cela est nécessaire pour fournir un produit ou un service que vous avez demandé, ou dans
d'autres circonstances avec votre consentement ou si la loi le permet ou 1'exige.

e Partenaires commerciaux et publicitaires
Nous pouvons partager vos informations personnelles avec des tiers qui s'associent a nous pour promouvoir des produits et
des services, fournir des services de marketing et de publicité, effectuer des analyses de données ou utiliser les données a
d'autres fins commerciales. Nous ne contrdélons pas la maniére dont ces tiers utilisent et partagent vos informations
personnelles une fois qu'ils les ont recues. Vous devrez contacter directement ces tiers pour obtenir des informations sur leurs
pratiques en matiere de protection de la vie privée ou pour exercer vos droits éventuels (y compris si vous souhaitez ne plus
recevoir de messages marketing).

e Respect de la législation et défense de nos droits
Nous pouvons divulguer des informations personnelles et d'autres informations si nous le jugeons nécessaire ou approprié :
(a) en vertu de la loi applicable, y compris les lois en dehors de votre pays de résidence ; (b) pour se conformer a une
procédure judiciaire ; (c) pour répondre aux demandes des autorités publiques et gouvernementales, y compris les autorités
publiques et gouvernementales en dehors de votre pays de résidence ; (d) pour faire respecter nos conditions générales ; (e)
pour protéger nos activités ou celles de I'une de nos filiales ; (f) pour protéger nos droits, notre vie privée, notre sécurité ou
nos biens, et/ou ceux de nos filiales, les votres ou ceux d'autres personnes ; et (g) pour nous permettre d'exercer les recours
disponibles ou de limiter les dommages que nous pourrions subir.

o Transferts d'entreprises
Nous pouvons partager vos informations personnelles et d'autres informations avec des tiers dans le cadre d'une fusion, d'une
cession, d'une restructuration, d'une réorganisation, d'une dissolution ou de toute autre vente ou transfert d'une partie ou de
la totalité des actifs de la société, que ce soit dans le cadre d'une poursuite de I'activité ou d'une faillite, d'une liquidation ou



d'une procédure similaire, dans laquelle les actifs transférés peuvent inclure des informations sur les utilisateurs de nos
propriétés.

e Informations non personnelles
Nous pouvons partager des informations non personnelles avec des tiers non affiliés, tels que des partenaires commerciaux et
publicitaires, des fabricants, des distributeurs et des détaillants, afin d'améliorer votre expérience d'utilisation des Propriétés,
et pour nos propres activités d'étude de marché.

Veuillez noter que si vous consentez spécifiquement a des utilisations supplémentaires de vos informations personnelles, nous
pouvons utiliser vos informations personnelles d'une maniere conforme a ce consentement.

En ce qui concerne les données de l'aréne, certains partenaires de I'arene nous donnent des instructions sur ce qu'il convient
de faire avec ces informations. Par exemple, un partenaire de l'arene peut demander a Arkadium de compiler des rapports sur
les mesures et les données agrégées des utilisateurs associées aux performances de l'aréne, telles que la durée moyenne de la
session du joueur, le nombre de parties jouées, le nombre d'utilisateurs et les scores. Ces choix et instructions peuvent
entrainer l'acces, I'utilisation, la divulgation, la modification ou la suppression des données de I'arene. Nos partenaires de
'arene et leurs affiliés déterminent leurs propres politiques de partage et de divulgation des données de I'arene. Nous
pouvons transférer les données relatives a la salle de sport a des tiers pour le compte de nos partenaires de la salle de sport et,
dans ce cas, nous le faisons en respectant strictement les instructions de nos partenaires de la salle de sport.

LIENS VERS D'AUTRES SITES ET SERVICES DE MEDIAS SOCIAUX

Nous pouvons créer des liens vers d'autres sites web que nous pensons susceptibles de vous intéresser, tels que des
fournisseurs de divers produits et services. Nous pouvons également fournir des liens qui vous permettent d'envoyer ou de
transférer un message de nos Propriétés via ou vers des sites de médias sociaux tiers, ou d'autres moyens de communication
électronique, tels qu'un service de messagerie électronique ou textuelle. Nous ne cautionnons aucun autre site web,
fournisseur ou service en fournissant de tels liens, et la présente politique de confidentialité ne s'applique qu'a votre
utilisation de nos propriétés. Nous ne sommes pas responsables des politiques de confidentialité des sites web et des services
vers lesquels nous établissons des liens sur nos propriétés, et vous devez lire les politiques de confidentialité de chaque site
que vous visitez pour déterminer les données que ce site peut collecter a votre sujet.



Les Propriétés peuvent également s'intégrer a des services de médias sociaux. Nous ne contrdlons pas ces services et ne
sommes pas responsables de la maniere dont ils fonctionnent. Bien que nous puissions vous donner la possibilité d'utiliser ces
services en relation avec nos Propriétés, nous le faisons simplement a titre d'adaptation et, comme vous, nous comptons sur
ces services tiers pour fonctionner correctement et équitablement.

Vous devez savoir que toute information personnelle que vous incluez et transmettez volontairement en ligne dans un blog, un
forum, un réseau social ou autre, accessible au public, peut étre consultée et utilisée par d'autres. En utilisant ces
fonctionnalités, vous assumez le risque que les informations personnelles que vous fournissez puissent étre consultées et
utilisées par des tiers.

LA PUBLICITE BASEE SUR LES INTERETS

e Publicité ciblée / Publicité comportementale
Nos partenaires ou vendeurs tiers peuvent utiliser vos informations pour vous proposer des publicités ciblées lorsque vous
visitez nos propriétés ou d'autres sites web. Des cookies, des données de parcours et d'autres technologies similaires décrites
ci-dessous peuvent étre utilisés dans ce processus. Par exemple, si vous recherchez des informations sur un produit
particulier, notre partenaire ou vendeur peut faire apparaitre une publicité sur d'autres sites web que vous consultez et qui
contiennent des informations sur ce produit. Cette forme de publicité, parfois appelée "publicité ciblée", "publicité
comportementale” ou "publicité comportementale cross-context"”, permet a nos partenaires et vendeurs de connaitre vos
centres d'intérét en relation avec la diffusion d'une publicité spécifique. Nous pensons que ce type de publicité est utile car il

vous permet de voir des publicités qui correspondent a vos centres d'intérét.

Si vous souhaitez ne plus recevoir ces publicités basées sur les centres d'intérét, veuillez suivre la procédure d'exclusion
décrite dans la section intitulée "Vos choix" ci-dessous.

Veuillez noter que si vous acceptez de recevoir des messages SMS dans le jeu, nous ne partagerons pas votre numéro de
téléphone mobile ou tout autre identifiant mobile avec des tiers ou des sociétés affiliées a des fins de marketing ou de
promotion.

e Correspondance entre appareils
Nous pouvons utiliser vos informations pour nous aider, ou pour aider nos fournisseurs tiers, a déterminer si vous avez
interagi avec nos propriétés sur plusieurs appareils et pour faire correspondre ces appareils. Pour ce faire, nous pouvons nous



appuyer sur des informations (y compris des données démographiques, géographiques et basées sur les intéréts) provenant
de tiers tels que des fournisseurs de données, conformément a leurs propres politiques de confidentialité, ou nous pouvons
utiliser des informations que nous collectons en conjonction avec ces données de tiers. Sur la base de ces données, nous
pouvons alors afficher des publicités ciblées sur des appareils que nous pensons étre associés les uns aux autres et nous
pouvons en outre fournir des services a nos annonceurs pour mieux permettre le ciblage et I'analyse inter-appareils. Pour
refuser ou restreindre notre utilisation de certaines données inter-appareils, veuillez consulter la section intitulée "Vos choix"
ci-dessous.

COMMENT NOUS PROTEGEONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES

Les informations personnelles sont conservées sur nos serveurs ou ceux de nos fournisseurs et sont accessibles par les
employés autorisés, les entrepreneurs indépendants, les représentants et les agents, dans la mesure ou cela est nécessaire aux
fins décrites dans la présente politique de protection de la vie privée. Nous utilisons des mesures de protection physiques,
techniques et organisationnelles raisonnables et appropriées, concues pour promouvoir la sécurité de nos systemes et
protéger la confidentialité, I'intégrité, la disponibilité et la résilience des informations personnelles. Toutefois, aucune
méthode de protection des informations n'est totalement siire et nous ne pouvons pas garantir que nos mesures de protection
seront efficaces ou suffisantes. Si vous avez des raisons de penser que votre interaction avec nous n'est plus sécurisée, veuillez
nous informer immédiatement du probléme en nous contactant a I'adresse dpo@arkadium.com.

CONSERVATION DES DONNEES

Nous conserverons vos informations personnelles aussi longtemps que votre compte sera actif ou que cela sera nécessaire
pour vous fournir les propriétés, et pendant une période raisonnable par la suite, conformément a nos procédures standard ou
si cela est nécessaire pour nous conformer a nos obligations 1égales, pour résoudre des litiges et pour faire appliquer nos
accords. Si vous avez un compte chez nous, nous conserverons votre compte, vos données marketing et les données fournies
par l'utilisateur jusqu'a ce que vous puissiez annuler votre compte ou demander la suppression de vos informations
personnelles. Méme si nous supprimons tout ou partie de vos informations, nous pouvons continuer a conserver et a utiliser
des données anonymes ou agrégées, ou toute autre donnée qui constitue une information non personnelle. Veuillez noter que
nous ne sommes pas responsables de la divulgation de vos données a la suite d'erreurs ou d'actes non autorisés de tiers.

VOS CHOIX



Conformément a la législation applicable, vous pouvez exercer les choix décrits dans la présente section concernant vos
informations personnelles et les communications que nous vous adressons. Vous pouvez également disposer de certains droits
supplémentaires en fonction des lois en vigueur dans votre Etat ou pays de résidence, comme décrit plus loin dans la politique
de confidentialité.

e Refus de recevoir des messages ou des services
Nous pouvons vous envoyer des messages marketing par courrier électronique ou par SMS si vous consentez a recevoir de tels
messages. Nous pouvons également vous envoyer des messages SMS en jeu si vous acceptez de les recevoir. Si vous recevez un
message marketing ou un message de jeu de notre part, vous pouvez vous désabonner des futurs messages conformément a
notre processus standard de désabonnement (par exemple en utilisant le lien de désabonnement inclus dans un courriel ou en
répondant STOP a un message texte), ou en nous envoyant une demande de désabonnement a l'adresse suivante :
dpo@arkadium.com. Nous traiterons votre demande dans un délai raisonnable apres réception. Veuillez noter que si vous
vous désabonnez de cette maniere, certains aspects de nos services pourraient ne plus vous étre accessibles.

o Cookies et technologies de suivi
Si vous souhaitez arréter ou restreindre l'installation de cookies ou effacer ceux qui se trouvent déja sur votre ordinateur ou
votre appareil, veuillez consulter et ajuster les préférences de votre navigateur web. De plus amples informations sur les
cookies sont disponibles a I'adresse suivante : www.allaboutcookies.org. En supprimant nos cookies ou en désactivant les
cookies futurs, il se peut que vous ne puissiez pas accéder a certaines zones ou caractéristiques de nos propriétés ou que
certaines de leurs fonctionnalités soient affectées.

Notez que les exclusions basées sur les cookies doivent étre effectuées sur chaque appareil et navigateur que vous souhaitez
exclure. Par exemple, si vous avez choisi de ne pas participer sur le navigateur de votre appareil, cette option ne sera pas
effective sur votre appareil mobile. En outre, si vous choisissez de vous désinscrire sur I'un de vos appareils, il se peut que
cette désinscription ne soit pas effective sur tous vos appareils. Toutefois, sachez que les options de refus basées sur les
cookies ne sont pas efficaces sur certains services mobiles.

Certains navigateurs disposent d'une fonction "Do Not Track" ("DNT") qui permet aux utilisateurs de signaler aux sites web
qu'ils ne souhaitent pas que leurs activités en ligne soient suivies. Veuillez noter que nous ne répondons pas aux signaux DN T
ou aux mécanismes similaires transmis par les navigateurs web, et que nous ne les respectons pas. Toutefois, si vous résidez
en Californie, en Virginie ou au Colorado, nous traitons les signaux du Contrdéle mondial de la protection de la vie privée ou
d'autres signaux universels de refus acceptés, lorsque ces signaux sont disponibles et lisibles, comme un moyen de refuser la
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vente ou le partage d'informations personnelles, ou de refuser le traitement d'informations personnelles a des fins de publicité
ciblée, selon le cas. Pour de plus amples informations, veuillez consulter les sections intitulées "California Privacy Rights" et
"Other State Privacy Rights" ci-dessous.

e Publicité basée sur les intéréts
Vous pouvez refuser de recevoir des publicités ciblées de la part de certains partenaires de données et de publicité qui
participent a certains programmes d'autorégulation de l'industrie. La DAA propose un site web a l'adresse
www.aboutads.info/consumers qui contient des informations sur la maniere de refuser la publicité ciblée de certaines ou de
toutes les entreprises participantes de la DAA. En outre, la Network Advertising Initiative ("NAI") propose un site web a
I'adresse http: //optout.networkadvertising.org ou vous pouvez refuser la publicité ciblée par centres d'intérét de certains ou
de tous les membres de la NAI. Veuillez noter qu'en vous retirant, vous continuerez a voir de la publicité générique qui n'est
pas adaptée a vos intéréts et activités spécifiques. Dans le cas ou nous effectuons une comparaison entre appareils (comme
décrit ci-dessus), une fois que vous vous étes désinscrit sur un appareil ("appareil désinscrit"), nous n'utiliserons pas de
nouvelles données provenant de l'appareil désinscrit pour vous identifier sur un autre appareil a des fins de publicité basée
sur les intéréts, et nous n'utiliserons pas de données provenant d'un autre appareil a des fins de publicité basée sur les intéréts
sur l'appareil désinscrit.

Pour les publicités ciblées diffusées par le biais d'applications mobiles, les utilisateurs peuvent refuser certaines publicités ou
réinitialiser les identifiants publicitaires via les parametres de leur appareil. Pour savoir comment limiter le suivi des
publicités ou réinitialiser 1'identifiant publicitaire sur votre appareil i0S et Android, consultez les liens suivants :

e i0S - https://support.apple.com/en-us/HT202074
e Android - https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

Vous pouvez également installer 'application AppChoices de 1a DAA sur votre appareil pour refuser la publicité ciblée de
certains fournisseurs et pour sélectionner des préférences publicitaires au niveau du systéme sur votre appareil (comme
"Limiter le suivi publicitaire" sur les appareils Apple, ou "Refuser les publicités basées sur les centres d'intérét" sur les
appareils Android).

Enfin, pour en savoir plus sur la maniére de refuser la publicité ciblée sur les appareils mobiles, vous pouvez également
consulter le lien suivant : https://thenai.org/opt-out/mobile-opt-out/.


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

DROITS A LA VIE PRIVEE AU NEVADA

Sivous résidez dans le Nevada, vous avez le droit de refuser la vente de certaines informations personnelles que nous avons
recueillies (ou que nous pourrions recueillir) aupres de vous a des courtiers en données ou a d'autres tiers. Vous pouvez
exercer ce droit en nous envoyant un courriel a I'adresse dpo@arkadium.com avec pour objet "Nevada Do Not Sell Request".

TRANSFERTS TRANSFRONTALIERS DE DONNEES

Si vous nous soumettez des informations personnelles, celles-ci peuvent étre traitées dans une juridiction ou les lois sur la
protection de la vie privée peuvent étre moins strictes que celles de votre pays de résidence. En nous soumettant vos
informations personnelles, vous acceptez le transfert, le stockage et le traitement de ces informations dans des juridictions
étrangéres, y compris, mais sans s'y limiter, les Etats-Unis. Veuillez noter que les informations personnelles transférées aux
Etats-Unis peuvent étre consultées par les autorités chargées de 'application de la loi. Le cas échéant, nous pouvons utiliser
des clauses types approuvées par les lois de votre juridiction (telles que les clauses contractuelles types approuvées par la
Commission européenne) pour les transferts de données transfrontaliers.

LA VIE PRIVEE DES ENFANTS

Nos propriétés sont destinées a des utilisateurs agés de 18 ans et plus, et nous ne collectons pas sciemment d'informations
personnelles aupres d'enfants de moins de 16 ans. Si nous apprenons que des informations personnelles (ou d'autres
informations protégées par le droit applicable) concernant un enfant de moins de 16 ans ont été collectées, nous ferons tous
les efforts raisonnables pour supprimer ces informations de nos bases de données. Si vous pensez que nous pourrions détenir
des informations personnelles concernant un enfant de moins de 16 ans, veuillez nous contacter en utilisant les informations
de la section ci-dessous intitulée "Nous contacter".

MODIFICATIONS DE CETTE POLITIQUE

Nous nous réservons le droit, a notre discrétion, de mettre a jour la présente politique de confidentialité a tout moment et
nous vous informerons de tout changement important dans la maniére dont nous traitons les informations personnelles en
publiant une politique de confidentialité mise a jour ou un autre avis dans les zones concernées de nos propriétés. Toute
version mise a jour de la présente politique de confidentialité entrera en vigueur des sa publication, sauf indication contraire.
En continuant a utiliser les propriétés apres la date d'entrée en vigueur de la politique de confidentialité révisée, vous
consentez a ces changements. Toutefois, nous n'utiliserons pas, sans votre consentement, vos informations personnelles d'une
maniere matériellement différente de ce qui a été indiqué au moment ou vos informations personnelles ont été collectées.
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Nous vous encourageons a consulter régulierement le site web pour obtenir les dernieres informations sur nos pratiques en
matiére de protection de la vie privée.

NOUS CONTACTER

Si vous avez des questions sur nos pratiques en matiere de confidentialité ou de sécurité, vous pouvez nous contacter a
'adresse suivante

Courriel : dpo@arkadium.com

Adresse postale : 19 W. 21stStreet, Suite 1001, New York, NY 10010

Téléphone : (212) 337-3796

DROITS A LA VIE PRIVEE EN CALIFORNIE

Le California Consumer Privacy Act de 2018 (" CCPA "), tel que modifié par le California Privacy Rights Act de 2020, vous
confere des droits spécifiques concernant vos informations personnelles. Cette section décrit les droits dont disposent les
consommateurs californiens et explique comment exercer ces droits. Aux fins de cette section, les informations personnelles
n'incluent pas : (i) les informations légalement mises a disposition par les autorités fédérales, étatiques ou locales ; (ii) les
données dépersonnalisées ou agrégées ; ou (iii) les informations exclues du champ d'application de la loi sur la protection des
données. Ces droits ne sont accordés que dans la mesure ou vous étes un consommateur californien et que nous agissons en
tant qu'"entreprise" au sens de la CCPA en ce qui concerne vos informations personnelles. Les droits énoncés dans la présente
section ne visent pas a vous accorder des droits supplémentaires, mais uniquement les droits que vous confere la CCPA.

Les informations générales concernant la collecte, I'utilisation et la divulgation des informations personnelles sont présentées
dans la politique de confidentialité ci-dessus. Pour aider les consommateurs a prendre des décisions éclairées en matiere de
protection de la vie privée, la CCPA définit les informations personnelles par catégories distinctes. Vous trouverez ci-dessous
des informations sur nos pratiques en matiere de données relatives a ces catégories d'informations personnelles (certains
types d'informations personnelles peuvent s'appliquer a plusieurs catégories).

Afin de fournir nos services a nos partenaires de l'aréne, nous pouvons traiter les données de I'arene que nous recevons de
leur part ou en leur nom. Si vous résidez en Californie, vous pouvez bénéficier de certains droits relatifs a ces informations en
vertu de la loi sur la protection des données. En vertu de la CCPA, lorsque nous agissons en tant que "fournisseur de services"
(et non en tant qu'"entreprise” ou "tiers") sur ces informations, nous ne traitons vos informations par le biais de nos services
que dans la mesure ou cela est nécessaire pour fournir nos services a nos partenaires de l'aréne, selon leurs instructions. Si
vous souhaitez exercer l'un des droits que vous confere la CCPA en ce qui concerne ces informations, veuillez contacter
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I'entreprise concernée qui a recueilli ces informations aupres de vous et qui contrdle et détermine la maniere dont elles sont

traitées.

Informations collectées

Au cours des 12 derniers mois, nous avons collecté les catégories d'informations personnelles décrites ci-dessous a des fins
professionnelles ou commerciales. En fonction de votre niveau d'interaction avec nous, il se peut que nous n'ayons pas collecté

vos informations personnelles dans chaque catégorie spécifiée.

appareil, navigateur, adresse électronique, nom de
compte ou autres identifiants similaires.

Catégorie Exemples Objectif(s) professionnel(s) ou commercial(s)
. e Création de compte ; communications avec les utilisateurs ; assistance aux utilisateurs ; gestion des
Nom, pseudonyme, adresse postale, identifiant or .. . .
ersonnel unique, identifiant en ligne, adresse IP consentements et des préférences ; personnalisation de votre expérience avec nous ; analyses pour créer
Identifiants p ’ g 4 de nouvelles fonctionnalités de jeu ; activités de marketing ; et comme décrit dans la section intitulée

Comment nous divulguons ou partageons vos informations personnelles dans la politique de
confidentialité ci-dessus.

Informations sur les dossiers
des clients

Nom, signature, adresse, numéro de téléphone ou
autres informations similaires. Certaines informations
personnelles incluses dans cette catégorie peuvent
recouvrir d'autres catégories.

Création d'un compte ; communications avec les utilisateurs ; assistance aux utilisateurs ;
personnalisation de votre expérience avec nous ; et comme décrit dans la section intitulée Comment
nous divulguons ou partageons vos informations personnelles dans la politique de confidentialité ci-
dessus.

Caractéristiques des
classifications protégées en
vertu de la législation
californienne ou fédérale

Age, date de naissance, sexe

Vérification de 1'dge ; analyse

Informations commerciales

Nom, adresse électronique, adresse, numéro de
téléphone, informations de paiement ou toute autre
information financiére ; dossiers sur les produits ou
services achetés ; historique ou tendances en matiére
d'achat ou de consommation

Si vous fournissez des informations pour acheter un service, nous utiliserons ces informations pour
traiter votre paiement et faciliter votre réception du produit ou du service ; nous pouvons également
utiliser vos informations pour vous contacter au sujet de nos produits et services, pour personnaliser
votre expérience avec nous, notamment en vous présentant des produits ou des offres adaptés a vos
besoins, pour gérer nos tirages au sort ou d'autres programmes, pour répondre a vos demandes directes
et a des fins d'analyse.

Informations sur l'activité
d'Internet ou d'autres réseaux
similaires

Historique de navigation, historique de recherche,
informations concernant I'interaction du
consommateur avec un site web, une application ou
une publicité

Pour personnaliser votre expérience avec nous, y compris en vous présentant des produits ou des offres
adaptés a vos besoins, pour le marketing et la publicité, pour I'analyse afin de créer de nouvelles
fonctionnalités de jeu, et comme décrit dans la présente politique de confidentialité.

Données de géolocalisation

Informations de localisation non précises

I'assistance aux utilisateurs pour distinguer les utilisateurs de différents lieux ; I'analyse




Catégorie

Exemples

Objectif(s) professionnel(s) ou commercial(s)

Informations personnelles
sensibles ("SPI")

Informations fiscales, y compris le numéro de sécurité
sociale, uniquement pour les gagnants des jeux-
concours.

Traitement des informations fiscales pour les gagnants de jeux-concours

Déductions

Déductions tirées de n'importe laquelle des catégories
décrites ci-dessus pour créer un profil sur un
consommateur reflétant les préférences et les
caractéristiques de ce dernier.

Pour personnaliser votre expérience avec nous, notamment en vous présentant des produits ou des offres
adaptés a vos besoins ; des analyses pour créer de nouvelles fonctionnalités de jeu ; du marketing et de la
publicité ; des préférences de jeu basées sur les activités des utilisateurs.

Informations que nous divulguons

Au cours des douze (12) derniers mois, nous avons pu (i) divulguer vos informations personnelles ; (ii) vendre vos
informations personnelles ; ou (iii) partager vos informations personnelles a des fins de publicité comportementale inter -

contexte avec les entités suivantes :

Divulgués au cours des douze (12) mois précédents

Vendus ou partagés au cours

Catégories de tiers avec lesquels nous

de services d'analyse
de sites web

consommateurs aux jeux de tiers, la fourniture d'un
service a la clientéle, le traitement ou 1'exécution des
commandes et des transactions, la vérification des
informations sur les clients, le traitement des paiements,
la fourniture de services analytiques, le stockage ou la
fourniture de services similaires ; et tel que décrit dans la
section intitulée Comment nous divulguons ou
partageons vos informations personnelles dans la
politique de confidentialité ci-dessus.

adaptés a vos besoins ; a des
fins d'analyse, de marketing et
de publicité, y compris la
publicité ciblée.

Catégorie Source . . . des douze (12) mois divulguons, vendons ou partageons des
aux fins commerciales suivantes - . . . .
précédents aux fins suivantes | informations personnelles

Pour aider a assurer la sécurité et 'intégrité de nos

services ; pour vérifier ou maintenir la qualité ou la

sécurité de nos services, et pour identifier et réparer les

erreurs ; pour entreprendre des recherches internes en

vue de l'optimisation des services ; pour fournir des

services de publicité et de marketing ; pour effectuer des .

iz . ; S Pour personnaliser votre
audits liés au comptage des impressions publicitaires par - . . . .
o - , . expérience avec nous, Les prestataires de services qui fournissent
rapport aux visiteurs uniques ; Pour d'autres services . . .
Consommateurs ; . . . . notamment en vous présentant des services commerciaux pour nous ; les
. . commerciaux effectués en notre nom, y compris la gestion . . . .
oo cookies Fournisseurs . . ee s s des produits ou des offres partenaires marketing et publicitaires ; les

Identifiants ou l'entretien des comptes, la facilitation de 1'accés des

plateformes de médias sociaux ; les
développeurs tiers dont les jeux sont mis a
disposition via les

Informations sur les
dossiers des clients

Consommateurs

Pour aider a assurer la sécurité et 'intégrité de nos
services ; pour vérifier ou maintenir la qualité ou la
sécurité de nos services, et pour identifier et réparer les
erreurs ; pour entreprendre des recherches internes en

N/A

les prestataires de services qui fournissent
des services commerciaux pour nous ; les

partenaires marketing et publicitaires ; les
développeurs tiers dont les jeux sont mis a




Divulgués au cours des douze (12) mois précédents

Vendus ou partagés au cours

Catégories de tiers avec lesquels nous

Catégorie Source . . X des douze (12) mois divulguons, vendons ou partageons des
aux fins commerciales suivantes - . . . .
précédents aux fins suivantes | informations personnelles
vue de l'optimisation des services ; pour fournir des disposition par l'intermédiaire des
services de publicité et de marketing ; pour effectuer des propriétés
audits liés au comptage des impressions publicitaires par
rapport aux visiteurs uniques ; Pour d'autres services
commerciaux effectués en notre nom, y compris la gestion
ou l'entretien des comptes, la fourniture d'un service a la
clientéle, le traitement ou l'exécution des commandes et
des transactions, la vérification des informations sur les
clients, le traitement des paiements, la fourniture de
services analytiques, le stockage ou la fourniture de
services similaires ; et tel que décrit dans la section
intitulée Comment nous divulguons ou partageons vos
informations personnelles dans la politique de
confidentialité ci-dessus.
Caractéristiques des g . . .
e N Vérification des informations sur les clients ; analyse ; et
classifications . R,
- comme décrit dans la section intitulée Comment nous . . . .
protégées en vertu de - - X Les prestataires de services qui fournissent
PR Consommateurs divulguons ou partageons vos informations N/A . .
la 1égislation . ) R des services commerciaux pour nous
. . personnelles dans la politique de confidentialité ci-
californienne ou
L1z dessus.
fédérale
Pour aider a assurer la sécurité et 'intégrité de nos
services ; pour vérifier ou maintenir la qualité ou la
sécurité de nos services, et pour identifier et réparer les . . .
. Les fournisseurs de services et autres tiers, y
erreurs ; pour entreprendre des recherches internes en . . .
P : : compris les fournisseurs des services
vue de l'optimisation des services ; pour fournir des . . .
. s . suivants : hébergement de sites web, analyse
services de publicité et de marketing ; pour effectuer des . . . .
e ez . > . Pour personnaliser votre de données, traitement des paiements,
audits liés au comptage des impressions publicitaires par ‘o P .
o - , . expérience avec nous, exécution des commandes, fourniture
rapport aux visiteurs uniques ; Pour d'autres services . " . .
commerciaux effectués en notre nom, y compris la notamment en vous présentant d'infrastructures, services de technologie de
Informations . , : ! e des produits ou des offres l'information, développeurs tiers dont les
. Consommateurs maintenance ou l'entretien des comptes, la facilitation de PN . N . N i .
commerciales adaptés a vos besoins ; a des jeux sont mis a disposition via les

I'acces des consommateurs aux jeux de tiers, la fourniture
d'un service clientele, le traitement ou I'exécution des
commandes et des transactions, la vérification des
informations sur les clients, le traitement des paiements,
la fourniture de services analytiques, le stockage ou la
fourniture de services similaires ; et comme décrit dans la
section intitulée Comment nous divulguons ou
partageons vos informations personnelles dans la
politique de confidentialité ci-dessus.

fins d'analyse, de marketing et
de publicité, y compris la
publicité ciblée.

Propriétés, service clientele, livraison de
courrier électronique, traitement des cartes
de crédit, audit et autres services similaires,
y compris les services qui diffusent des
publicités ciblées sur les biens et services
susceptibles de vous intéresser.




Catégorie

Source

Divulgués au cours des douze (12) mois précédents
aux fins commerciales suivantes

Vendus ou partagés au cours
des douze (12) mois
précédents aux fins suivantes

Catégories de tiers avec lesquels nous
divulguons, vendons ou partageons des
informations personnelles

Informations sur
I'activité d'Internet ou
d'autres réseaux
similaires

Interactions des
consommateurs avec
les propriétés grace
aux technologies de
suivi

Aider a assurer la sécurité et 1'intégrité de nos services,
vérifier ou maintenir la qualité ou la sécurité de nos
services, et identifier et réparer les erreurs Effectuer des
recherches internes pour l'optimisation des services
Fournir des services de publicité et de marketing Pour
d'autres services commerciaux effectués en notre nom, y
compris la gestion ou l'entretien des comptes, faciliter
'accés des consommateurs aux jeux de tiers, fournir un
service a la clienteéle, traiter ou exécuter des commandes
et des transactions, vérifier les informations sur les
clients, traiter les paiements, fournir des services
analytiques, fournir un stockage, ou fournir des services
similaires, et comme décrit par ailleurs dans la présente
politique de confidentialité.

Pour personnaliser votre
expérience avec nous,
notamment en vous présentant
des produits ou des offres
adaptés a vos besoins ; a des
fins d'analyse, de marketing et
de publicité, y compris la
publicité ciblée.

Les fournisseurs de services et autres tiers, y
compris les fournisseurs des services
suivants : hébergement de sites web, analyse
de données, traitement des paiements,
exécution des commandes, fourniture
d'infrastructures, services de technologie de
l'information, développeurs tiers dont les
jeux sont mis a disposition via les
Propriétés, service clientéle, livraison par
courrier électronique, traitement des cartes
de crédit, audit et autres services similaires,
y compris les services qui fournissent des
publicités ciblées sur les biens et services
susceptibles de vous intéresser.

Données de

Consommateurs ;
interactions des

la réalisation de recherches internes pour l'optimisation
des services la fourniture de services de publicité et de
marketing d'autres services commerciaux effectués en
notre nom, y compris la tenue ou la gestion de comptes, la
fourniture d'un service a la clientéle, le traitement ou
I'exécution de commandes et de transactions, la

Pour personnaliser votre
expérience avec nous,
notamment en vous présentant
des produits ou des offres

Les fournisseurs de services et autres tiers, y
compris les fournisseurs d'analyses et les
services qui diffusent des publicités ciblées

géolocalisation consommateurs avec PSS . : . . adaptés a vos besoins ; a des . . .
iaz vérification des informations relatives aux clients, le . \ ) sur les biens et services susceptibles de vous
les propriétés . . . . fins d'analyse, de marketing et .
traitement des paiements, la fourniture de services Lo . intéresser.
. . . de publicité, y compris la
analytiques, le stockage ou la fourniture de services PR
Lo o < L publicité ciblée.

similaires, et tels que décrits dans la présente politique de

protection de la vie privée.
Informations

personnelles sensibles
("SPI")

Consommateurs

Autorités fiscales fédérales et nationales

N/A

Autorités fiscales gouvernementales

Déductions

Interactions des
consommateurs avec
les propriétés

Pour personnaliser votre expérience avec nous,
notamment en vous présentant des produits ou des offres
adaptés a vos besoins, pour la publicité et le marketing, et
comme décrit par ailleurs dans le présent document.

Pour personnaliser votre
expérience avec nous,
notamment en vous présentant
des produits ou des offres
adaptés a vos besoins ; a des
fins d'analyse, de marketing et
de publicité, y compris la
publicité ciblée.

Prestataires de services qui fournissent des
services commerciaux pour nous
Partenaires de marketing et de publicité

Droits a l'information




1. Le droit de savoir

En tant que consommateur californien, vous avez le droit de nous demander de vous communiquer certaines
informations concernant la collecte, I'utilisation, la divulgation ou la vente de vos informations personnelles au cours
des 12 derniers mois. Une fois que nous aurons recgu et confirmé votre demande vérifiable de consommateur (voir
Exercice de vos droits, ci-dessous), et sous réserve de certaines limitations que nous décrivons ci-dessous, nous
divulguerons ces informations. Vous avez le droit de demander tout ou partie des éléments suivants :

e Les catégories d'informations personnelles que nous avons recueillies a votre sujet.

e Les catégories de sources a partir desquelles les informations personnelles sont collectées.

e Notre objectif professionnel ou commercial pour la collecte ou la vente de ces informations personnelles.

o les catégories de tiers avec lesquels nous partageons ces informations personnelles.

o Les informations personnelles spécifiques que nous avons recueillies a votre sujet (voir les droits de portabilité

des données ci-dessous).

2. Droit de suppression
Vous avez le droit de nous demander de supprimer toutes les informations personnelles que nous avons recueillies
aupres de vous et que nous avons conservées, sous réserve de certaines exceptions. Une fois que nous aurons regu et
confirmé votre demande vérifiable de consommateur (voir Exercice de vos droits, ci-dessous), nous supprimerons (et
demanderons a nos prestataires de services de supprimer) vos informations personnelles de nos dossiers, sauf
exception. Toutefois, nous pouvons conserver des informations personnelles qui ont été dépersonnalisées ou agrégées.
En outre, nous pouvons refuser votre demande de suppression si la conservation des informations est nécessaire pour
nous ou notre (nos) fournisseur(s) de services afin d'effectuer certaines actions prévues par la CCPA, telles que la
détection des incidents de sécurité et la protection contre les activités frauduleuses ou illégales.

3. Droit a la portabilité des données
Vous avez le droit de demander une copie des informations personnelles que nous avons collectées et conservées a
votre sujet au cours des 12 derniers mois. La loi sur la protection des données vous autorise a nous demander ces
informations jusqu'a deux fois au cours d'une période de 12 mois. Nous vous fournirons notre réponse dans un format
facilement utilisable (et généralement électronique).

4. Droit de corriger
Vous avez le droit de demander la correction de toute information personnelle que nous conservons a votre sujet.



5. Droit de refuser la vente ou le partage de vos informations personnelles
Vous avez le droit de refuser la vente ou le partage de vos informations personnelles, ainsi que le droit d'accepter la
vente de ces informations. Nous ne vendons ni ne partageons sciemment les informations personnelles de
consommateurs agés de moins de 16 ans, sauf si nous recevons une autorisation affirmative (le "droit d'acceptation")
de la part du consommateur agé de moins de 16 ans (mais de plus de 13 ans) ou du parent ou du tuteur d'un
consommateur agé de moins de 13 ans. A notre connaissance, nous ne vendons ni ne partageons les informations
personnelles de mineurs de moins de 16 ans.

Pour exercer votre droit de retrait, vous (ou votre représentant autorisé) pouvez nous soumettre une demande en
visitant le site suivant : "Ne pas vendre ou partager mes informations personnelles”. Vous pouvez également soumettre
une demande d'exclusion en nous envoyant un courrier électronique a l'adresse suivante : dpo@arkadium.com.

Vous pouvez changer d'avis et revenir a la vente d'informations personnelles a tout moment en nous contactant a
I'adresse dpo@arkadium.com.

6. Droit de limiter l'utilisation de vos informations personnelles sensibles
Vous avez le droit de limiter l'utilisation ou la divulgation de vos informations personnelles sensibles ("IPS") si nous les
utilisons au-dela de ce qui est raisonnable et proportionné pour fournir les biens ou services demandés. A 'heure
actuelle, nous ne collectons ni ne traitons aucune IPS, sauf pour les consommateurs qui ont gagné un prix en especes
dans le cadre d'une loterie que nous avons administrée.
Les consommateurs qui nous ont fourni hors ligne des documents demandés contenant des informations personnelles
peuvent nous contacter directement a l'adresse dpo@arkadium.com pour faire valoir leurs droits en matiére de
protection de la vie privée.

7. Droit a la non-discrimination
Nous ne ferons pas de discrimination a votre encontre pour avoir exercé I'un de vos droits au titre de la CCPA, y
compris, mais sans s'y limiter, en.. :
o Refuser de vous fournir des biens ou des services.
e Vous faire payer des prix ou des tarifs différents pour des biens ou des services, y compris en vous accordant des
remises ou d'autres avantages, ou en vous imposant des pénalités.
e Vous fournir des biens ou des services d'un niveau ou d'une qualité différents.
e Suggérer que vous puissiez bénéficier d'un prix ou d'un tarif différent pour des biens ou des services, ou d'un
niveau ou d'une qualité de biens ou de services différents.
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8. Exercer ses droits
Pour exercer les droits décrits ci-dessus, veuillez nous contacter en utilisant les méthodes suivantes :
e Ennous appelant gratuitement au (212) 337-3796
e Ennous envoyant un courriel a I'adresse suivante : dpo@arkadium.com

Apres avoir soumis une demande, nous prendrons des mesures, le cas échéant, pour vérifier votre identité afin de
pouvoir vous répondre correctement et confirmer qu'il ne s'agit pas d'une demande frauduleuse. Afin de vérifier votre
identité, nous vous demanderons, au minimum, de fournir votre nom et votre adresse électronique afin que nous
puissions tenter de faire correspondre ces informations avec celles qui existent dans nos systemes. Dans certains cas,
nous pouvons demander des informations supplémentaires pour nous aider a vous identifier. En nous fournissant ces
informations, vous déclarez et affirmez que toutes les informations fournies sont vraies et exactes. Si nous ne sommes
pas en mesure de vérifier que le consommateur qui soumet la demande est bien la personne au sujet de laquelle nous
avons recueilli des informations personnelles, nous pourrons vous contacter pour obtenir de plus amples informations,
ou nous pourrons ne pas étre en mesure de répondre a votre demande.

Seul vous, ou un agent légalement autorisé a agir en votre nom, pouvez faire une demande vérifiable concernant vos
informations personnelles. Si vous faites une demande en tant qu'agent autorisé d'un consommateur californien, nous
vous demanderons également de fournir une preuve fiable que vous avez été autorisé par écrit par le consommateur a
agir en son nom.

Nous nous efforcerons de répondre a votre demande dans un délai de 45 jours a compter de la date a laquelle vous
nous avez contactés. Si votre demande est complexe, la CCPA nous accorde jusqu'a 90 jours pour y répondre. Nous vous
contacterons toujours dans les 45 jours suivant la date a laquelle vous nous avez contactés pour vous informer que
nous avons besoin de plus de temps pour vous répondre.

Avis d'incitation financiére

Nous pouvons vous proposer des incitations financiéeres, notamment des tirages au sort, des remises, des coupons, des cartes-
cadeaux ou d'autres récompenses, pour le partage d'informations personnelles dans le cadre de programmes que nous
pouvons fournir de temps a autre (collectivement, nos "programmes"). Par exemple, nous pouvons vous récompenser par une
carte-cadeau si vous gagnez un jeu-concours, ou dans le cadre d'autres offres. Lorsque nous vous proposons nos programmes,
nous estimons que la valeur des différents prix ou services que vous recevez dépasse le colit de la communication de vos
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informations personnelles. Votre participation a ces programmes est entierement facultative et soumise aux conditions qui
vous sont communiquées au moment de votre inscription.

Vous pouvez vous retirer de la participation a un programme a tout moment en nous contactant a l'aide de la méthode
désignée dans les regles du programme applicable. Consultez les conditions générales de chaque programme pour en
connaitre tous les détails, y compris les modalités d'adhésion. Vous pouvez également vous retirer de nos programmes a tout
moment en nous contactant a I'adresse dpo@arkadium.com.

Californie "Shine the Light" (Faites briller la lumiere

Outre les droits susmentionnés, en vertu de la section 1798.83 ("Shine the Light"), les résidents de Californie peuvent avoir le
droit de demander par écrit aux entreprises avec lesquelles ils ont établi une relation commerciale : (a) une liste des catégories
d'informations personnelles, telles que définies dans Shine the Light, comme le nom, I'adresse électronique et I'adresse
postale, et le type de services fournis au client, qu'une entreprise a divulguées a des tiers (y compris des sociétés affilié es qui
sont des entités juridiques distinctes) au cours de I'année civile précédente a des fins de marketing direct par les tiers ; et (b)
les noms et adresses de tous les tiers en question. Pour demander les informations susmentionnées, veuillez nous contacter
par courrier électronique a l'adresse dpo@arkadium.com. Si vous ne souhaitez pas que vos informations personnelles soient
communiquées a des tiers susceptibles de les utiliser a des fins de marketing direct, vous pouvez vous opposer a cette
communication en nous envoyant un courrier électronique a l'adresse dpo@arkadium.com.

AUTRES DROITS DE L'ETAT EN MATIERE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

Les résidents de Virginie, du Colorado, du Connecticut et de 'Utah ("Etats concernés") peuvent bénéficier de certains droits en
ce qui concerne leurs informations personnelles. Ces droits sont établis par le Virginia Consumer Data Protection Act
("VCDPA"), le Colorado Privacy Act ("CPA"), le Connecticut Data Privacy Act ("CTDPA") et le Utah Consumer Privacy Act
("UCPA") (collectivement, les "lois des Etats concernés"). Les droits dont disposent les résidents de ces Etats applicables sont
expliqués ci-dessous.

Les lois des Etats applicables conférent aux consommateurs qui résident dans les Etats applicables des droits spécifiques
concernant leurs informations personnelles. Dans la mesure ot vous étes résident d'un Etat applicable, cette section décrit vos
droits en vertu des lois sur la protection de la vie privée de votre Etat applicable et explique comment vous pouvez exercer ces
droits. Ces droits ne sont accordés que dans la mesure ot vous résidez dans un Etat applicable et ol nous sommes tenus
d'accorder les droits énoncés ci-dessous en vertu des lois de I'Etat applicable en ce qui concerne vos informations a caractére



personnel. Les droits énoncés dans la présente section ne visent pas a vous accorder des droits supplémentaires, mais
uniquement les droits que vous conférent les lois de 1'Etat concerné.

Les catégories d'informations personnelles que nous traitons, les raisons pour lesquelles nous traitons vos informations
personnelles, les catégories d'informations personnelles que nous partageons avec des tiers et les catégories de tiers avec
lesquels nous les partageons sont exposées dans les détails de notre politique de confidentialité ci-dessus.

Droits a l'information

Outre les droits énoncés dans notre politique de protection de la vie privée, les lois nationales applicables vous conferent les
droits suivants, sauf indication contraire ci-dessous :

Droit de savoir. Vous avez le droit de savoir si nous traitons vos données personnelles et d'accéder a ces données.

Droit a la portabilité des données. Vous avez le droit d'obtenir une copie des informations personnelles que vous nous
avez précédemment fournies ou que nous avons obtenues dans un format portable et, dans la mesure ou cela est
techniquement possible, facilement utilisable, vous permettant de transmettre les données a une autre entreprise sans
entrave, lorsque le traitement est effectué par des moyens automatisés. Sous réserve de certaines exceptions, vous
pouvez demander gratuitement ces informations personnelles jusqu'a une fois par an, sauf pour les résidents de
Virginie, qui peuvent demander ces informations personnelles jusqu'a deux fois par an.

Droit de suppression. Les résidents de Virginie, du Colorado et de I'Utah ont le droit de supprimer les informations
personnelles que vous nous avez fournies ou que nous avons obtenues a votre sujet ; les demandes des résidents de
I'Utah ne concernent que les informations personnelles que vous nous avez fournies directement. Veuillez noter que
nous pouvons refuser ces demandes de suppression si la suppression demandée reléve d'une exception telle que
définie dans les lois de I'Etat applicable. En outre, si vous demandez la suppression de vos informations personnelles et
que nous avons obtenu ces informations d'une source tierce, nous pouvons conserver ces données en (a) conservant un
enregistrement de la demande de suppression et les données minimales nécessaires pour garantir que vos
informations personnelles restent supprimées de nos registres et que ces données conserveées ne sont pas utilisées a
d'autres fins, ou (b) nous pouvons vous refuser le traitement de ces informations personnelles a des fins autres que
celles autorisées par les lois en vigueur dans I'Etat concerné.

Droit de retrait. Les résidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut ont le droit de refuser le traitement des
informations personnelles a des fins (i) de publicité ciblée, (ii) de vente d'informations personnelles ou (iii) de profilage
en vue de décisions produisant des effets juridiques ou d'une importance similaire a votre égard : (i) de publicité ciblée
; (ii) de vente d'informations personnelles ; ou (iii) de profilage en vue de décisions produisant des effets juridiques ou



des effets significatifs similaires vous concernant. Les résidents de 1'Utah peuvent refuser le traitement aux fins décrites
aux points (i) et (ii) du présent paragraphe.

A la date la plus récente de la politique de confidentialité :

e Nous traitons les informations personnelles a des fins de publicité ciblée ;

e Nous ne vendons pas vos informations personnelles en échange d'une contrepartie financiere ; et

e Nous ne prenons pas de décisions de profilage basées sur vos informations personnelles qui produisent des
effets juridiques ou des effets significatifs similaires vous concernant.

Si vous souhaitez refuser le traitement de vos informations personnelles pour 1'une des raisons susmentionnées, et si
votre Etat de résidence prévoit un tel droit de refus, veuillez nous envoyer un courrier électronique a
I'adresse dpo@arkadium.com.

e Droit de rectification. Les résidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut ont le droit de corriger les inexactitudes
dans leurs informations personnelles, en tenant compte de la nature des informations personnelles et des objectifs
pour lesquels nous les traitons.

e Droit a la non-discrimination. Vous avez le droit de ne pas faire I'objet d'un traitement discriminatoire de notre part en
raison de l'exercice de vos droits en matiére de protection de la vie privée en vertu des lois nationales applicables. A
moins que la loi de 1'Etat applicable ne le permette, nous ne ferons pas ce qui suit :

¢ vous refuser des biens ou des services ;

e vous faire payer des prix ou des tarifs différents pour des biens ou des services, y compris en vous accordant des
réductions ou d'autres avantages, ou en vous imposant des pénalités ;

e vous fournir des biens ou des services d'un niveau ou d'une qualité différents ; ou

e Suggérer que vous pouvez recevoir un prix ou un taux différent pour les biens ou les services ou un niveau ou
une qualité différents de biens ou de services.

Comment exercer vos droits ; Vérifier votre identité
Pour exercer I'un de vos droits a la protection de la vie privée en vertu de la l1égislation nationale applicable, ou si vous avez
des questions concernant vos droits a la protection de la vie privée, vous pouvez nous contacter a l'adresse suivante :

e En nous envoyant un courriel a I'adresse suivante : dpo@arkadium.com
e En nous appelant au numéro gratuit (212) 337-3796
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Apres avoir soumis une demande, nous prendrons des mesures pour vérifier votre identité afin de pouvoir vous répondre
correctement et/ou de confirmer que votre demande n'est pas frauduleuse. Nous pouvons vous contacter pour obtenir des
informations supplémentaires si cela est raisonnablement nécessaire pour authentifier votre demande, mais si nous ne
sommes finalement pas en mesure d'authentifier votre demande en utilisant des efforts commerciaux raisonnables, il se peut
que nous ne soyons pas en mesure d'y répondre.

Vous seul pouvez formuler une demande vérifiable concernant vos informations personnelles. Si vous faites une demande en
tant que parent ou tuteur 1égal d'un enfant connu concernant le traitement des informations personnelles de cet enfant, nous
pouvons vous demander de fournir une preuve fiable de votre identité.

Délai de réponse ; votre droit de recours

Nous nous efforcerons de répondre a votre demande dans un délai de 45 jours a compter de la date a laquelle vous nous avez
contactés. Si votre demande est complexe, certaines lois nationales applicables nous autorisent a prolonger notre délai de
réponse. Nous vous contacterons dans un délai de 45 jours a compter de la date a laquelle vous nous avez contactés pour vous
informer de la nécessité d'un délai supplémentaire et de la raison de cette prolongation. Nous pouvons vous facturer des frais
raisonnables pour couvrir les colits administratifs si vos demandes sont manifestement infondées, excessives ou répétitives.

Si nous refusons de donner suite a une demande que vous avez soumise, nous vous informerons de nos raisons et, pour les
résidents de Virginie, du Colorado et du Connecticut, nous vous fournirons des instructions sur la maniere de faire appel de la
décision. Les résidents de ces Etats auront le droit de faire appel dans un délai raisonnable aprés avoir recu notre décision.
Dans un délai de 60 jours a compter de la réception de votre appel, conformément a la législation de votre Etat, nous vous
informerons par écrit de toute mesure prise ou non en réponse a l'appel, y compris une explication écrite des raisons de nos
décisions. Si nous rejetons votre recours, nous vous indiquerons comment contacter l'autorité réglementaire de votre Etat
pour déposer une plainte.

Données sensibles

Les lois des Etats de Virginie, du Colorado et du Connecticut exigent que les entreprises obtiennent le consentement explicite
du consommateur avant de traiter des "données sensibles"”, qui peuvent inclure, en fonction de la loi spécifique, des
informations révélant, entre autres, des données de géolocalisation précises, la citoyenneté ou le statut de citoyen, des
données biométriques, des données personnelles concernant un enfant connu, et le numéro de sécurité sociale ou un autre
identifiant délivré par le gouvernement. Nous ne traiterons aucune donnée sensible de ce type provenant de résidents de




Virginie, du Colorado ou du Connecticut sans avoir obtenu au préalable votre consentement. En outre, pour les résidents du
Colorado, nous ne traiterons aucune donnée sensible par inférence sans avoir obtenu au préalable votre consentement.

DROITS EUROPEENS EN MATIERE DE PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

SI VOUS ETES SITUE DANS L'ESPACE ECONOMIQUE EUROPEEN, EN SUISSE OU AU ROYAUME-UNI, LA PRESENTE SECTION
S'APPLIQUE A LA COLLECTE, A L'UTILISATION ET A LA DIVULGATION DE VOS DONNEES A CARACTERE PERSONNEL AINSI
QU'AUX DROITS SUPPLEMENTAIRES DONT VOUS DISPOSEZ EN VERTU DE LA LEGISLATION APPLICABLE.

Base juridique
Nous n'utiliserons vos données personnelles, telles que ce terme est défini dans le Reglement général sur la protection des
données ("RGPD"), que lorsque la loi nous y autorise. Le plus souvent, nous utiliserons vos données personnelles dans les
circonstances suivantes :
e Lorsque nous devons exécuter le contrat que nous sommes sur le point de conclure ou que nous avons conclu avec
vous.
e Lorsque cela est nécessaire pour nos intéréts légitimes (ou ceux d'un tiers) et que vos intéréts et vos droits
fondamentaux ne prévalent pas sur ces intéréts.
e Lorsque vous avez consenti a une certaine utilisation de vos données a caractére personnel.
e lorsque nous devons nous conformer a une obligation légale ou réglementaire. Dans la mesure ou les lois applicables le
permettent, nous traiterons, transférerons, divulguerons et conserverons également les données a caractere personnel
lorsque nous pensons en toute bonne foi que cela est nécessaire.

Controéleur des données

Arkadium est le contrdleur de données de toutes les données personnelles collectées par le biais de nos Propriétés, a
'exception des Données d'Arene, pour lesquelles Arkadium agit en tant que processeur de données au nom de ses Partenaires
d'Arene dans I'EEE. Pour nous contacter, veuillez consulter la section ci-dessous intitulée "Nous contacter”. En ce qui concerne
les données d'aréne, vous pouvez consulter la politique de confidentialité et les informations de contact du partenaire d'aréne
concerné qui agit en tant que contréleur de données de vos données d'arene pour obtenir des informations supplémentaires
sur leurs pratiques de traitement des données.

Si vous étes situé dans I'EEE, en Suisse ou au Royaume-Uni et que vous avez des plaintes concernant nos pratiques en matiere
de protection de la vie privée, vous avez le droit de déposer une plainte a tout moment aupres de votre autorité de contréle



locale. Nous vous serions toutefois reconnaissants de nous donner 1'occasion de répondre a vos préoccupations avant que vous
ne vous adressiez a votre autorité de controle, c'est pourquoi nous vous invitons a nous contacter en premier lieu. Si vous avez
une plainte a formuler, veuillez contacter notre responsable de la protection de la vie privée a I'adresse suivante :
dpo@arkadium.com.

Fourniture de données a caractere personnel et défaut de fourniture de données a caractere personnel

Lorsque nous devons collecter des données a caractere personnel en vertu de la loi ou d'un contrat conclu avec vous et que
vous ne fournissez pas ces données lorsque nous vous le demandons, il se peut que nous ne soyons pas en mesure d'exécuter
le contrat que nous avons conclu ou que nous essayons de conclure avec vous (par exemple, pour vous fournir nos services).
Dans ce cas, nous pourrions ne pas étre en mesure de vous fournir certains services.

Collecte de données personnelles aupres de sources tierces
Nous pouvons obtenir des données personnelles et d'autres informations vous concernant par le biais de sources publiques et
de nos partenaires tiers qui nous aident a vous fournir nos produits et services.

Retrait du consentement
Si nous nous appuyons sur votre consentement pour traiter vos données personnelles, vous avez le droit de retirer votre
consentement a tout moment en nous contactant a l'adresse dpo@arkadium.com.

Transfert de données

Nous pouvons transférer des données personnelles de I'EEE, de la Suisse et du Royaume-Uni vers les Etats-Unis et d'autres
pays, dont certains n'ont pas été jugés par la Commission européenne ou le Secrétaire d'Etat britannique comme ayant un
niveau adéquat de protection des données. Lorsque nous faisons appel a certains fournisseurs, nous pouvons utiliser des
contrats spécifiques approuvés par la Commission européenne ou le Secrétaire d'Etat britannique, qui conférent aux données
personnelles la méme protection qu'en Europe. Pour plus d'informations sur la maniere dont nous transférons vos données,
veuillez nous contacter a I'adresse dpo@arkadium.com.

Utilisation de vos données personnelles a des fins de marketing

Nous nous effor¢ons de vous offrir des choix concernant certaines utilisations de vos données personnelles, en particulier dans
le domaine du marketing et de la publicité. Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour nous faire une idée de ce que
nous pensons que vous voulez ou avez besoin, ou de ce qui peut vous intéresser. C'est ainsi que nous décidons quels produits,
services et offres peuvent étre pertinents pour vous (ce que I'on appelle généralement le marketing). Vous recevrez des




communications marketing de notre part si vous nous avez demandé des informations ou si vous avez utilisé nos services et si,
dans chaque cas, vous avez consenti a ce que nous utilisions vos données a caractére personnel a des fins marketing.

Droits des personnes concernées

Si vous étes situé dans I'Union européenne, en Suisse ou au Royaume-Uni, en vertu du GDPR, vous avez le droit, en tant que
personne concernée, de.. :

Demander l'acces a vos données a caractere personnel (communément appelé "demande d'acces de la personne
concernée"). Cela vous permet de recevoir une copie des données personnelles que nous détenons a votre sujet et de
vérifier que nous les traitons légalement.

Demander la correction des données personnelles que nous détenons a votre sujet. Cela vous permet de faire corriger
les données incomplétes ou inexactes que nous détenons a votre sujet, bien que nous puissions avoir besoin de vérifier
'exactitude des nouvelles données que vous nous fournissez.

Demander |'effacement de vos données personnelles. Cela vous permet de nous demander d'effacer ou de retirer des
données a caractére personnel lorsqu'il n'y a aucune raison valable pour que nous continuions a les traiter. Vous avez
également le droit de nous demander de supprimer ou de retirer vos données a caractére personnel lorsque vous avez
exercé avec succes votre droit d'opposition au traitement (voir ci-dessous), lorsque nous avons peut-étre traité vos
informations de maniére illégale ou lorsque nous sommes tenus d'effacer vos données a caractére personnel pour nous
conformer a la législation locale. Notez toutefois qu'il se peut que nous ne soyons pas toujours en mesure de répondre a
votre demande d'effacement pour des raisons juridiques spécifiques qui vous seront notifiées, le cas échéant, au
moment de votre demande.

S'opposer au traitement de vos données a caractere personnel lorsque nous nous appuyons sur un intérét légitime (ou
sur ceux d'un tiers) et qu'un élément de votre situation particuliere vous incite a vous opposer au traitement pour ce
motif, car vous estimez qu'il a une incidence sur vos droits et libertés fondamentaux. Vous avez également le droit de
vous opposer au traitement de vos données a caractere personnel a des fins de marketing direct. Dans certains cas,
nous pouvons démontrer que nous avons des motifs 1égitimes impérieux de traiter vos informations qui I'emportent
sur vos droits et libertés.

Demander la limitation du traitement de vos données personnelles. Vous pouvez ainsi nous demander de suspendre le
traitement de vos données a caractere personnel dans les cas suivants : (a) si vous souhaitez que nous vérifiions
'exactitude des données ; (b) si notre utilisation des données est illégale mais que vous ne souhaitez pas que nous les
effacions ; (c) si vous avez besoin que nous conservions les données méme si nous n'en avons plus besoin car vous en
avez besoin pour établir, exercer ou défendre des droits 1égaux ; ou (d) si vous vous étes opposé a notre utilisation de
vos données mais que nous devons vérifier si nous avons des motifs légitimes impérieux de les utiliser.



e Demander le transfert de vos données a caractére personnel a vous-méme ou a un tiers. Nous vous fournirons, a vous
ou a un tiers que vous aurez choisi, vos données a caractere personnel dans un format structuré, couramment utilisé et
lisible par machine. Notez que ce droit ne s'applique qu'aux informations automatisées que vous avez initialement
consenti a ce que nous utilisions ou lorsque nous avons utilisé ces informations pour exécuter un contrat avec vous.

e Retirer votre consentement a tout moment lorsque nous nous appuyons sur ce consentement pour traiter vos données
a caractere personnel. Toutefois, cela n'affectera pas la 1égalité de tout traitement effectué avant que vous ne retiriez
votre consentement. Si vous retirez votre consentement, il se peut que nous ne soyons pas en mesure de vous fournir
certains produits ou services. Nous vous informerons si tel est le cas au moment ou vous retirerez votre consentement.

Pour exercer vos droits en vertu du GDPR, veuillez nous contacter a I'adresse dpo@arkadium.com. Veuillez noter que pour que
vous puissiez faire valoir ces droits, il se peut que nous devions vérifier votre identité afin de confirmer votre droit d'accés a
vos données a caractere personnel. Il s'agit d'une mesure de sécurité visant a garantir que les données a caractere personnel
ne sont pas divulguées a une personne qui n'a pas le droit de les recevoir. Pour vérifier votre identité, il se peut que nous
devions recueillir plus de données a caractere personnel que celles dont nous disposons actuellement.
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